
Datenschutzerklärung für das Hinweisgebersystem

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nachfolgend informieren wir 
Sie über die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von Meldungen über 
unser Hinweisgebersystem gemäß Art. 13 und 14 DSGVO.

Verantwortlicher:

Maximilians-Augenklinik GmbH
Geschäftsführer: Dr. Rainer Beyer
Erlenstegenstr. 30
90491 Nürnberg
Telefon: (0911) 91994-0
E-Mail: ramsauer@maxiklinik.de

2. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Ihre Daten werden ausschließlich zur Entgegennahme, Bearbeitung und Dokumentation 
von Hinweisen nach dem Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) verarbeitet.

Rechtsgrundlage:
- Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung zur Einrichtung einer Meldestelle 
gemäß HinSchG)
- Art. 9 Abs. 2 lit. g DSGVO (bei Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener 
Daten)

3. Welche Daten werden verarbeitet?
• Angaben im Hinweis (Sachverhalt, beteiligte Personen)
• Freiwillige Angaben zu Ihrer Person (Name, Kontaktdaten) – eine anonyme Meldung 
ist jederzeit möglich
• Verhältnis des Hinweisgebers zur Klinik (z. B. Kunde, Lieferant, Mitarbeiter)

4. Empfänger der Daten
Zugriff auf Ihre Meldung haben ausschließlich die interne Meldestelle und autorisierte 
Personen, die für die Bearbeitung des Hinweises zuständig sind. Eine Weitergabe erfolgt 
nur, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben oder für Folgemaßnahmen erforderlich ist.

mailto:ramsauer@maxiklinik.de


5. Speicherdauer
Die Daten werden gemäß § 11 Abs. 5 HinSchG maximal 3 Jahre nach Abschluss des 
Verfahrens gespeichert und danach gelöscht, sofern keine längeren gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen bestehen.

6. Ihre Rechte
Sie haben nach DSGVO das Recht auf:
• Auskunft (Art. 15 DSGVO)
• Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
• Löschung (Art. 17 DSGVO)
• Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
• Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)

Hinweis: In Einzelfällen können Betroffenenrechte nach Art. 14 Abs. 5 lit. c DSGVO 
eingeschränkt sein, um interne Ermittlungen nicht zu gefährden.
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